& Informations pour un bon départ dans la nouvelle patrie

Service d'urgences

Service d'urgences assuré par des médecins généralistes

A Viege il est possible de consulter le cabinet médical d'urgence (HANOW). Les maladies et autres accidents qui peuvent étre traités dans un cabinet médical sont pris en charge en
semaine de 17h30 & 22h00 et les week-ends et jours fériés de 09h00 a 22h00. Les patients sont accueillis dans l'ordre de leur arrivée. Le HANOW est situé a I'hdpital de Viege et

jouxte directement le service des urgences. La collaboration des deux unités et le passage d'un service a l'autre est garanti en tout temps.

Numéros d'urgence

Les numéros de téléphone suivants peuvent étre utilisés dans toute la Suisse pour appeler les services cantonaux et régionaux de secours. Il est également possible de les composer
gratuitement directement et sans indicatif (+41) a I'aide d'un téléphone portable.

(+41) 144 Appel d'urgence médicale, ambulance, urgences
(+41) 0900 144 033 Service d'urgences des médecins de famille (Fr. 0.50/appel + Fr. 2.00/min.)
(+41) 0900 144 027 Service d'urgences des pédiatres (Fr. 0.50/appel + Fr. 2.00/min.)

en semaine 17h00 & 23h00, week-ends + jours fériés 8h00 a 17h00

(+41) 17 Police

(+41) 118 Pompiers

(+41) 145 Tox Info Suisse, intoxication

(+41) 143 La Main tendue

(+41) 147 Ligne téléphonique d'aide aux enfants et aux jeunes (Pro Juventute)
(+41) 27 604 33 33 Urgences psychiatriques

Carte de sauvetage

Air Zermatt propose une carte de secours pour une cotisation annuelle comprise entre CHF 35 (pour les particuliers) et CHF 80 (pour les familles). Avec cette contribution de soutien,
qui donne droit & la carte de membre, on est bien assuré en cas de besoin : Air Zermatt prend en charge les frais d'ambulance, d'hélicoptére et d'assistance pour ses membres, si les

caisses d'assurance maladie, les assurances accidents ou d'autres tiers redevables de prestations ne les remboursent pas ou que partiellement.
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